
【検査結果】  
クリニックが受取った検査サンプル（唾液）の検査結果を通知する書類です。  
検査結果（陰性/陽性）通知書は PDF ファイルにて、ご登録いただいたメールア
ドレス宛にお送りいたします。  
 
・陽性だった場合  
検査結果が陽性だった場合、まずはにしたんクリニックよりお客様へご連絡いた
します。  
その後、にしたんクリニックから保健所へ報告を行い、保健所からお客様に連絡
が入ります。  
保健所から連絡があり次第、保健所の指示に従って行動をお願いいたします。 な
お、保健所から連  
絡が来るまでは自宅にて待機をお願いいたします。  
 
・陰性証明書発行  
唾液採取時にオンライン診療を受診することで、陰性証明書を発行することが可
能です。  
※オンライン診療前に唾液を採取すると陰性証明書の発行ができません。  
※オンライン診療（陰性証明書）は、別途追加申込・費用が必要となります。（別
途 5,500 円/税込）  
 
・検査結果通知書と陰性証明書の違い  
■検査結果（陰性/陽性）通知書  
検査サンプル（唾液）の検査結果を通知するもので、その結果がお申込み者様（検
査を受けた方）ご本人の検査結果であると保証・証明するものではありません。  
■陰性証明書  
オンライン診療で本人確認を行った上で発行するもので、お申込み者様ご本人が
陰性であることを証明する証明書となります。  
 
----------------------------------------------------------- 
【注意点】  
・ご購入後、パッケージ内の案内用紙に記載されているお申込みサイトにて検査
される方のお申込み手続きが必要となります。お申込みがないまま検査キットを
返送いただいても検査はできません。  
・唾液の返送費用は別途お客様ご負担となります。  
・本検査サービスは、新型コロナウイルスの予防、感染防止などを行うものでは



ありません。  
・商品の特性上、ご購入後のキャンセルや返金は不可となります。  
・検査結果通知書は日本語のみです。陰性証明書は和英併記となります。  
・陽性証明書の発行は行っておりません。陽性の方には結果通知書のみが発行さ
れます。  
・検査キットの使用可能期間はご注文から 6 ヶ月間となります。  


